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Elektronická fakturace v CRA 

 
 
V případě, že Váš účetní systém umožňuje generovat faktury v elektronickém formátu 
ISDOC, přikládáme níže několik pravidel. 

 

 ISDOC faktura musí být vždy podepsána elektronickým podpisem (podle zákona o 
DPH č.235/2004 Sb, § 26, odst 4). 

 Elektronickou fakturu je nutno zaslat výhradně na e-mailovou adresu společnosti 
fapcra@cra.cz. Faktura, která bude zaslána e-mailem do jiné emailové schránky, 
nebude považována za doručenou.  

 V rámci jednoho e-mailu je nutno zasílat pouze jednu fakturu. Přílohy k faktuře musí 
v názvu nést stejné označení (číslo) jako faktura, např. 99152358_příloha1.pdf, a 
mohou být ve formátu ISDOCX. 

 Faktury ve formátu ISDOC jsou validovány proti XSD pro ISDOC 
(http://www.isdoc.org/) a zároveň musí splňovat pravidla pro typy dokumentů viz. 
bod č. 4 Národního standardu pro elektronickou fakturaci 
(http://www.isdoc.cz/6.0/doc/isdoc.html). 

 E-mail s fakturou a přílohami nesmí přesáhnout velikost 8 MB (stejně tak i u formátu 
faktury s přílohami ISDOCX). 

 V případech, kdy faktura:  

 neobsahuje zákonné či dohodnuté náležitosti,  

 nebyla akceptována ve schvalovacím procesu České Radiokomunikace a.s., 
bude vrácena s uvedením důvodů elektronicky zpět odesílateli do e-mailové 
schránky, ze které byla odeslána. Porušení této povinnosti nezakládá odesílateli 
žádná práva. 

 
 
Pro bližší informace prosím kontaktujte p. Čábelkovou na emailu b.cabelkova@cra.cz. 
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