c R A TLP CRA: GREEN (ZELENA)

Spoleénost Ceské Radiokomunikace a.s., se sidlem Praha 6 — Bfevnov, Skokanska 2117/1, PSC 16900, ICO:
247 38 875, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou B
16505, (dale ,CRA" nebo téz ,my*) vydala Zasady zpracovani osobnich udajii pro zakazniky a uzivatele sluzeb
spoleénosti Ceské Radiokomunikace, které jsou samostatnym dokumentem a které se tykaji zpracovani
osobnich udaju (i) zakaznikl a uzivatel( sluzeb a siti elektronickych komunikaci poskytovanych podle zakona
¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a ozméné nékterych souvisejicich zakon( (zakon
o elektronickych komunikacich), v platném znéni, pokud se jedna o fyzické osoby, (ii) zakaznikd, ktefi jsou
fyzickymi osobami, a kontaktnich osob ¢i zastupct zakaznikd, ktefi jsou pravnickymi osobami, pfi poskytovani
v8ech ostatnich sluzeb (serverhousing, cloudové sluzby, OTT sluzby, IOT sluzby a dalsi sluzby CRA), a (iii)
zajemcu o sluzby a produkty CRA,

Tyto Dal§i zésady zpracovéni osobnich Udajti spoleénosti Ceské Radiokomunikace, (dale jen ,Zasady
ochrany osobnich udajiu*) se pak vztahuji na ty dalsi pfipady, na které se vyslovné nevztahuji vy$e zminéné
Zasady zpracovani osobnich Udajtl pro zakazniky a uZivatele sluzeb spoleénosti Ceské Radiokomunikace.
Jde zejména o zpracovani osobnich udajl v souvislosti s ostatnimi smluvnimi vztahy CRA, mimo oblast
smluvnich vztah( se zakazniky, tedy smluvni vztahy CRA s dodavateli, smluvnimi partnery a dalSimi osobami
(zejména s dodavateli sluzeb, ale rovnéz s pronajimateli nemovitych véci, se kterymi ma CRA uzavienou
najemni, pachtovni ¢i podnajemni smlouvu a s majiteli nebo spolumajiteli t&éch nemovitych véci, viéi kterym,
resp. k jejichz nemovitym vécem CRA vykonava prava na zakladé smlouvy nebo ze zakona),(souhrnné dale
jen ,Smluvni partnefi‘ nebo ,Smluvni partner®), mimosmluvnimi zavazkovymi vztahy (zejména s ucastniky
Skodnich udalosti) a dalSimi vztahy, na néz se nevztahuji Zasady zpracovani osobnich udaju pro zakazniky a

uzivatele sluzeb spole&nosti Ceské Radiokomunikace.

V téchto Zasadach ochrany osobnich Udajd poskytujeme informace o shromazdovani, zpracovani a ochrané
Vasich osobnich Gdaju a informujeme Vas o Vasich pravech v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich
(daju, jak je mizete uplatfiovat, a co jsme ucinili pro to, abychom Vam pomohli je uplatfovat.

Spole&nost CRA klade velky dlraz na ochranu osobnich dajd a transparentnost jejich zpracovani. Zadame
Vas proto, abyste se peclivé seznamili s témito Zasadami ochrany osobnich udajd a v pfipadé jakychkoli
dotazu se obratili na kontaktni osoby uvedené v téchto Zasadach ochrany osobnich udaju.

Tyto Zasady ochrany osobnich udajl jsou vydany v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o
volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl),
(,nafizeni“ nebo ,GDPR") a zakonem &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, v platném znéni.

V Zasadach ochrany osobnich udaju mize dojit v budoucnosti ke zménam. Aktualni Zasady ochrany osobnich
udaju jsou vzdy uvedeny na internetovych strankach spole¢nosti CRA na nasledujicim odkazu:
https://www.cra.cz/gdpr.

Spravcem Vasich osobnich Udajl je spolecnost Ceské Radiokomunikace a.s., se sidlem Praha 6 — Bievnov,
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Skokanska 2117/1, PSC 169 00, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp.
zn. B 16505, ICO: 247 38 875.

Internetova stranka spole€nosti: www.cra.cz

Spole¢nost CRA jmenovala povéfence pro ochranu osobnich (daju. Kontaktni informace povérence
pro ochranu osobnich udaju:

telefon: +420242411111
email: gdpr@cra.cz

Vezméte, prosim, na védomi, Ze povéfenec pro ochranu osobnich Udaji se mlGze v budoucnosti zménit.
Aktualniho povéfence pro ochranu osobnich udajli mlzete vzdy nalézt v Zasadach ochrany osobnich Udajl
na internetovych strankach spole¢nosti na nasledujicim odkazu:

https://www.cra.cz/qgdpr

Osobnim udajem je jakakoli informace, ktera se vztahuje k fyzické osobé, kterou spole¢nost CRA identifikovala
nebo je schopna identifikovat. V souvislosti se spravou smluvnich a dalSich vztah( se Smluvnimi partnery a
mimosmluvnich zavazkovych vztahl mizZe ze strany spole¢nosti CRA dojit ke zpracovani zejména
nasledujicich kategorii osobnich udaji Smluvnich partner(i, ktefi jsou podnikajicimi fyzickymi osobami,
osobnich Udaja fyzickych osob jednajicich za ¢&i jinak zastupujicich Smluvni partnery, ktefi jsou pravnickymi
osobami, véetné kontaktnich osob, zaméstnanct a jinych pracovnikt Smluvnich partnerd, jakoz i dalSich osob,
jejichz osobni Udaje mGze CRA zpracovavat, véetné jejich kontaktnich osob, zaméstnancu a jinych pracovniku:

4.1.1 Zakladni osobni identifikacni udaje a adresni udaje
@i) akademicky titul
(i.)  jméno a pfijmeni
(iii.) nazev obchodni firmy nebo jméno a pfijmeni podnikajici fyzické osoby, vEetné dodatku
charakterizujiciho podnikajici fyzickou osobu nebo jeji obchodni zavod
(iv.) rodné gislo, nebo datum narozeni
(v.) ICO,DIC
(vi.) adresa bydlisté nebo trvalého pobytu (doru¢ovaci nebo jina kontaktni adresa)
(vii.) adresa sidla nebo mista podnikani
(viii.)  identifikacni udaje Vaseho zaméstnavatele, pokud vuci CRA vystupujete jako jeho zaméstnanec,
povérena osoba nebo jina kontaktni osoba, a to:
a) v pfipadé zaméstnavatele, ktery je podnikajici fyzickou osobou jeho jméno a pfFijmeni, dodatek
charakterizujici osobu zaméstnavatele nebo obchodni zavod, sidlo, ICO, DIC udaje o zapisu ve
verejném rejstfiku, dorucovaci nebo jina kontaktni adresa, telefon, email;
b) v pfipadé zaméstnavatele, ktery je pravnickou osobou, obchodni firma, sidlo, ICO, DIC, udaje o
zapisu ve verejném rejstfiku, dorucovaci nebo jina kontakini adresa, telefon, email
(ix.) identifikacni Udaje zastupce Smluvniho partnera nebo kontaktni osoby, kterou Smluvni partner urci
(x.)  funkce nebo pracovni pozice
(xi.)  identifikacni Udaje platce vyuctovani
(xii.)  bankovni spojeni
(xiii.)  podpis
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4.1.2 Kontaktni udaje
(i.)  kontaktni telefonni Cislo
(ii.) kontaktni email
(iii.) ID datové schranky
(iv.)  IP adresa, udaje pfedané z internetového prohlize€e Smluvniho partnera

4.1.3 Udaje o odebiranych sluzbach, vyuzivani sluzeb a zakoupeném zbozi
@i druh a specifikace poskytované sluzby nebo zbozi

(ii.)  objem poskytnutych sluzeb a jejich cena

(iii.) Udaje o pInéni smlouvy a jiné souvisejici Udaje vyplyvajici ze smlouvy

4.1.4 Udaje z komunikace mezi CRA a Smluvnim partnerem nebo jinymi osobami

Tyto Udaje vznikaji ve vétsiné pfipadl pfi komunikaci souvisejici se smluvnim, mimosmluvnim &i jinym
vztahem mezi spole¢nosti CRA a Smluvnim partnerem, pfipadné s kontaktni osobou, zaméstnancem nebo
jinym pracovnikem Smluvniho partnera nebo jinymi osobami. Jedna se o zapisy osobni komunikace a déle o
pisemnou a elektronickou komunikaci, véetné zaznamu telefonickych hovorl (zaznamy jsou ziskavany na
z&kladé souhlasu udéleného pfi zahajeni hovoru), historie komunikace pomoci chatu, nebo videochatu
(zdznamy videochatu jsou ziskavany na zakladé souhlasu udéleného pfi zahajeni hovoru). Déle téz ziskavame
a zpracovavame osobni Udaje z vefejné dostupnych zdroju, jimiz jsou vefejné rejstfiky a seznamy, Vami
zvefejnéné udaje na internetovych strankach a socialnich sitich.

U subjektd udaja, které udélily souhlas s monitorovanim a nahravanim telefonnich hovord s pracovnikem
spole¢nosti CRA nebo jejiho smluvniho partnera, mohou byt tyto idaje monitorovany a zaznamenany, a to
vyhradné za ucelem vnitini kontroly poskytovanych sluzeb nebo dodavek zbozi, zvySovani jejich kvality a
ochrany opravnénych zajmu spolecnosti CRA.

Pfipadny zaznam telefonniho hovoru bude zalohovan po dobu nezbytné nutnou, a to az na dobu 5 (péti) let
po skonéeni poskytovani sluzeb nebo do doby, dokud jej subjekt tidaju neodvola. V pfipadé, Ze bude konkrétni
telefonni hovor subjektu Udaji s pracovnikem spolec¢nosti CRA nebo jejiho smluvniho partnera monitorovan
a zaznamenan, bude subjekt udajl na tuto skute¢nost vzdy pfedem upozornén a bude mu umoznéno souhlas
neudélit.

4.1.5 Kamerové zaznamy z prostor CRA

Spole¢nost CRA umistuje do prostor CRA kamerové systémy vramci plnéni zakonnych povinnosti
spocivajicich v ochrané bezpecnosti, zdravi, zivota a majetku, zejména povinnosti dostateéné zabezpecit svou
infrastrukturu a objekty. Prostory, kde jsou kamery umistény, jsou vzdy oznaceny informacnimi piktogramy
upozornujicimi na kamerové systémy. Informace o zpracovani osobnich udaji v ramci kamerovych zaznamd
jsou dale dostupné na misté, kde jsou kamery umistény, zejména v dokumentu spole¢nosti CRA nazvanych
Zasady zpracovani osobnich udaju kamerovym systémem.

4.1.6 Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu

Zpracovani téchto udaju neni nezbytné nutné k plnéni smlouvy mezi Smluvnim partnerem a CRA, k plnéni
zakonnych povinnosti ani na ochranu opravnénych zajmua CRA, ale jejich zpracovani umozni spole¢nosti CRA
ZlepSovat sluzby a zajistovat ochranu majetku. Tyto Udaje jsou zpracovany jen v pfipadé udéleni souhlasu a
mohou byt zpracovany po dobu platnosti uvedenou v daném souhlasu.

Na zakladé souhlasu jsou proto zpracovavany biometrické udaje Smluvnich partnerd (fyzickych osob),
zameéstnancu, kontaktnich osob &i jinych pracovnikd Smluvnich partnerd (pravnickych osob) za u¢elem vstupu
do zabezpecenych prostor, ve kterych se nachazeji sité, zafizeni €i jina aktiva dulezita pro poskytovani sluzeb
CRA.
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Veskeré osobni uUdaje jsou zpracovavany vzdy na zakladé relevantniho pravniho zakladu podle GDPR
a v rozsahu nezbytném pro Ucel jejich zpracovani. Nize uvadime, které Vase osobni Udaje zpracovavame
na zakladé kterého pravniho zakladu, za jakym ucelem a po jakou dobu.

Neni mozné plnit zakonné a smluvni povinnosti spole€nosti CRA bez zpracovani osobnich udaju k acelim
uvedenym v bodu 5.1.1 tohoto dokumentu. Ke zpracovani osobnich udaji pro tyto ucéely CRA nepotfebuje
souhlas, jelikoz jsou zpracovavany na zakladeé (i) plnéni smlouvy se Smluvnim partnerem, (ii) plnéni povinnosti
vyplyvajicich z pravnich pfedpisU a (iii) na zakladé opravnéného zajmu CRA. K jednotlivym Géelum je uvedeny
relevantni pravni zaklad.

V souvislosti s nize uvedenymi u¢ely CRA mUze zpracovavat zakladni osobni identifikacni Udaje a adresni
Udaje dle bodu 4.1.1, kontaktni udaje dle bodu 4.1.2, udaje o odebiranych sluzbach, vyuzivani sluzeb a
zakoupeném zbozi dle bodu 4.1.3, a udaje z komunikace mezi CRA a Smluvnim partnerem nebo jinymi
osobami dle bodu 4.1.4.

5.1.1 Jednotlivé ucely zpracovani osobnich udaji Smluvnich partnert, ktefi jsou podnikajicimi

fyzickymi osobami, osobnich udaji fyzickych osob jednajicich za ¢i jinak zastupujicich Smluvni

partnery, ktefi jsou pravnickymi osobami, véetné kontaktnich osob, zaméstnanc a jinych pracovnikt

Smluvnich partnert:

(i)  vyhledavani dodavatelt a obchodnich partnerl za ucelem zajisténi dodavek zbozi, sluzeb a jiného
plnéni v nejvyssi mozné kvalité, neustalého zlepSovani dodavek a hospodafeni CRA (opravnény
zajem spolecnosti CRA)

(ii.) identifikace Smluvniho partnera a komunikace se Smluvnim partnerem za u¢elem pfipravy, uzavreni
a plnéni smlouvy (pInéni smlouvy u Smluvniho partnera a opravnény zajem u kontaktnich osob,
zameéstnancu a jinych pracovnik( Smluvniho partnera)

(iii.) evidence, vyhodnocovani, planovani a kontrola Smluvnich partnert a pInéni smluv za uéelem zajisténi
efektivniho fungovani a neustalého zlepSovani dodavek, vnitfnich procest a hospodareni CRA
(opravnény zajem spolecnosti CRA)

(iv.) plnéni zakonnych povinnosti, zejména darfovych, ucetnich a archivacnich (plnéni povinnosti
stanovenych pravnimi pfedpisy)

(v.) ucely stanovené zvlastnimi zakony pro potieby trestniho fizeni a pro naplnéni povinnosti soucinnosti
s Policii Ceské republiky a dal$imi statnimi organy (pInéni povinnosti stanovenych pravnimi predpisy)

(vi.) soudni a mimosoudni uplatfiovani a vymahani prav (zejména prav z odpovédnosti za vady zbozi,
sluzeb a jiného plnéni), pohledavek a narok( spole¢nosti CRA vii¢i Smluvnimu partnerovi nebo prav,
pohledavek a narokd Smluvniho partnera vici spolecnosti CRA, a spory vzniklé ze smluvnich
zavazkovych vztahl se Smluvnimi partnery (opravnény zajem spolecnosti CRA)

(vii.)  soudni a mimosoudni uplatfiovani a vymahani prav a narokd uréité osoby vii&i spoleénosti CRA a prav
a naroku spoleénosti CRA vUgi uréité osobé, vyplyvajicich z mimosmluvniho zavazkového vztahu mezi
spoleénosti CRA a dotéenou osobou, napfiklad prava a naroky na nahradu $kody nebo jiné tjmy vadi
spolecnosti CRA &i naopak (opravnény zajem spolecnosti CRA)

(viii.)  cinnosti v souvislosti s pfedchazenim a odhalovanim podvodnych a jinych protipravnich jednani,
fizenim rizik, archivace zaznamu o pravnich jednanich a dalSich podstatnych skute¢nostech pro ucely
zajisténi dukazu pro pfipad nutnosti obhajoby prav a narokl spolecnosti CRA (opravnény zajem
spolecnosti CRA),

(ix.) ochrana bezpecnosti, zdravi, Zivota a majetku, v ramci plnéni zakonnych povinnosti, zejména
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(x.)

(xi.)

povinnosti dostate¢né zabezpec€it svou infrastrukturu a objekty. Pro tyto ucely a za ucelem
pfedchazeni vzniku 8kod CRA provozuje kamerové a monitorovaci systémy v prostorach CRA,
kontroluje a povoluje vstup a vjezd do chranénych objektll CRA, zaznamenava hovory pro zajisténi
komunikace v pfipadé pozaru;

zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany v ramci plnéni zakonnych
povinnosti, zejména v pfipadech, kdy Smluvni partnefi poskytuji sluzby ¢&i jiné plnéni, pfi nichzZ CRA
vznikaji zakonné povinnosti na Useku zajisténi bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni
ochrany;

Ucely komunikace, marketingu a vytvareni vztah(l se Smluvnimi partnery, slaickou i odbornou
vefejnosti, zejména formou pofadani akci, konferenci &i soutézi (opravnény zajem spole€nosti CRA).

Osobni udaje pro tyto €innosti jsou zpracovany v rozsahu nutném pro realizaci téchto €innosti a po dobu
nutnou k jejich dosazeni nebo po dobu pfimo stanovenou pravnimi pfedpisy. Poté jsou osobni Udaje vymazany
¢i anonymizovany.

51.2

Doby zpracovani osobnich udaju

Osobni udaje zpracovavané na zakladé pravnich zakladl a za ucely uvedenymi v této kapitole 5.1 zpracovava
spole¢nost CRA po nasledujici dobu:

(i)

(ii.)

(ii.)

(iv.)

(v.)

(vi.)
(vii.)

U Smluvnich partnert je spoleénost CRA opravnéna v pfipadé, Ze maiji splnény veskeré své zavazky
vUcéi ni, zpracovavat v databazi Smluvnich partnert jejich zakladni osobni identifikaéni a adresni udaje,
kontaktni Udaje, udaje o odebiranych sluzbach, vyuzivani sluzeb a zakoupeném zbozi a udaje z jejich
komunikace se spole€nosti CRA po dobu trvani smluvniho vztahu a dale po dobu 4 (&tyF) let ode dne
ukonc&eni posledni smlouvy se spoleCnosti CRA, pfipadné po dobu sjednanou tykajici se doby
promli&eni prav spolecnosti CRA, ktera nebude delSi nez 10 (deset) let ode dne ukondeni posledni
smlouvy se spole¢nosti CRA, a to zejména s ohledem na pfipadné budouci naroky spole¢nosti CRA
vlci Vam ¢i z Vasi strany vicéi spoleénosti CRA;

V pfipadé jednani mezi spoleCnosti CRA a potencialnim Smluvnim partnerem o uzavieni smlouvy,
které nebylo zavrseno uzavienim smlouvy, je spoleCnost CRA opravnéna zpracovavat poskytnuté
osobni udaje po dobu 24 (dvacetictyf) mésicl od ukonéeni prislusného jednani;

V pfipadé jednani mezi spole¢nosti CRA a jinymi osobami o narocich této osoby vi¢i spole¢nosti CRA
a narocich spole¢nosti CRA vci urcité osobé vyplyvajicich z mimosmluvniho zavazkového vztahu
mezi spolec¢nosti CRA a dotéenou osobou je spole¢nost CRA opravnéna zpracovavat poskytnuté
osobni udaje po dobu 5 (péti) let po shromazdéni osobnich udaju;

V pfipadé zpracovani osobnich Udajd v ramci kontroly a povolovani vstupu a vjezdu do chranénych
objektl CRA, & zaznamu hovoru pro zajisténi komunikace v pfipadé pozaru je, vzhledem k tomu, ze
chranéné objekty jsou soucasti kritické infrastruktury statu, spole¢nost CRA opravnéna zpracovavat
poskytnuté osobni udaje po dobu 3 (tfi) mésict od poskytnuti;

V pfipadé komunikace, marketingu a vytvareni vztahud, netykajicich se pfimo plnéni smluv, je
spole€nost CRA opravnéna zpracovavat poskytnuté osobni udaje po dobu trvani smluvniho vztahu a
po dobu 1 (jednoho) roku po jeho skonc&eni, v ostatnich pfipadech po dobu 1 (jednoho) roku od
shromazdéni osobnich udaju;

V pfipadé zpracovani osobnich udaju na zakladé zakonnych povinnosti, je spoleCnost CRA opravnéna
zpracovavat poskytnuté osobni tdaje po dobu uréenou pfislusnymi pravnimi predpisy;

Vpfipadé zpracovani osobnich udaji na zakladé opravnéného zajmu spolecnosti CRA je spolecnost
CRA opravnéna zpracovavat poskytnuté osobni idaje po dobu pfiméfenou (nezbytnou) s ohledem na
dotéeny opravnény zajem spolecnosti CRA, neni-li v tomto bodu 5.1.2 uvedeno vyslovné jinak.

Biometrické udaje Smluvnich partnerll zpracovavame na zakladé souhlasu po dobu uvedenou v daném
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souhlasu za U¢elem poskytnuti pfistupu k vybranym zafizenim &i do vybranych objektd.

Spole¢nost CRA pfi plnéni svych zavazkl a povinnosti ze smluv vyuziva odborné a specializované sluzby
jinych subjektl. Pokud tito dodavatelé zpracovavaji osobni Gidaje pfedané od spolec¢nosti CRA, maji postaveni
zpracovatell, pfipadné dalSich zpracovatelll osobnich Udajl, a zpracovavaji osobni Udaje pouze v ramci
pokynu od spole¢nosti CRA a nesmi je vyuzit jinak. Jde zejména o vymahani dluznych pohledavek, likvidaci
pojistnych udalosti, ¢innost znalcu, advokatu, auditor, spravu IT systémua, internetovou reklamu nebo
obchodni zastoupeni.

Kazdy takovy subjekt peclivé vybirame a s kazdym uzavirame smlouvu o zpracovani osobnich udaju dle ¢l. 28
GDPR, ve které ma zpracovatel stanoveny pfisné povinnosti k ochrané a zabezpec¢eni osobnich udaj.

6.1.1 Sdileni se tifetimi stranami.
Vase osobni Udaje, které shromazdujeme zpusoby uvedenymi v téchto Zasadach ochrany osobnich udajd,
muzeme sdilet s nasledujicimi pfijemci, ktefi jsou v postaveni zpracovatel(l Vasich osobnich udajl:

e s nasimi dcefinymi spole€nostmi ze skupiny CRA, jejichz seznam naleznete zde:

Czech Digital Group, a.s. se sidlem Skokanska 2117/1, Bfevnov, 169 00 Praha 6, ICO:
25842609, zapsana u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. B 17187

e se subjekty dodavajicimi nebo spravujicimi nase IT systémy a poskytujicimi IT sluzby a telematiku
za uCelem vyuzivani interniho software;

e s externimi auditory, znalci, dafilovymi poradci, advokaty a advokatnimi kancelafemi, pokud je to
nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokl nebo pro ochranu nasich opravnénych
zajmu;

e s pojiStovnami a pojiStovacimi zprostfedkovateli, které vyuzivame pfi likvidaci pojistnych udalosti;

e s koordinatory bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci v souvislosti s poskytovanim sluzeb ¢i jinych
pInéni Smluvnimi partnery, pfi nichz spole¢nosti CRA vznikaji zakonné povinnosti na Useku zajisténi
bezpelnosti a ochrany zdravi pfi praci.

e s dalSimi dodavateli, ktefi s nami uzavfeli smlouvu o zpracovani osobnich tdaju.

Vase osobni Udaje mizeme dale sdilet s nasledujicimi pfijemci, ktefi jsou v postaveni samostatnych spravcu
Vasich osobnich udaju:
e se statnimi organy nebo jinymi tfetimi osobami pfi pInéni povinnosti dle pravnich pfedpisu.

6.1.2 Vase osobni udaje jsou chranény i pfi predavani do zahranici
K pfedani a zpracovani osobnich Udajd v zemich mimo tuzemi Evropské unie, dochazi vzdy v souladu s platnou
legislativou, zejména s ¢l. 45 az 49 GDPR.

6.1.3 Zaruky

Se zpracovateli osobnich udaji jsme uzavfeli smlouvy o zpracovani osobnich tdaju (s vyjimkou pfipadud, kdy
uzavfeni takové smlouvy neni povinné, napfiklad pfi pfedavani osobnich udaju statnim organdm), které
zaruCuji nejméné stejnou Uroven jejich ochrany jako tyto Zasady ochrany osobnich Udaji. Se zpracovatel
mimo uzemi Evropské unie jsme zaroven uzavfeli pravni akt, vyzaduje-li to ¢l. 45 az 49 GDPR.
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Spole¢nost CRA zpracovava osobni Udaje ru¢né i automatizované. Spole€nost CRA vede evidenci veskerych
¢innosti, a to jak ruénich, tak automatizovanych, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich udaju.

Pfijimame vhodna bezpecnostni opatfeni (zejména technickd a organizacni), abychom ochranili Vase osobni
Udaje pred jakoukoli ndhodnou ztratou, zni€enim, zneuzitim, poskozenim a neopravnénym nebo nezdkonnym
pFistupem. Pfijata technicka a organizacni opatfeni pro zabezpecéeni osobnich Gdajd jsou popsana ve smluvni
dokumentaci k jednotlivym produktlim poskytovanych spole¢nosti CRA.

Upozorfiujeme Vas v8ak, Zze u Zadného pfenosu dat prostfednictvim internetu nebo technologii pro ukladani
dat nelze zarucit 100% bezpecnost.

Podle nafizeni nalezi kazdému subjektu udaju, tj. kazdé fyzické osobé, nize popsana prava. Subjekt udajl je
opravnén uplatfiovat tato sva prava u CRA za predpokladu, Ze prokaze CRA svou totoznost.

Pokud si pfejete uplatnit tato prava a/nebo ziskat pfislusné informace, kontaktujte nas prosim
prostfednictvim GDPR formulare, ktery je k dispozici na strankach www.cra.cz.

Pfi uplatnéni své zadosti budete pozadani o poskytnuti nékterych identifikacnich informaci, na jejichz zakladé
jsme schopni Vas identifikovat. Poskytnuti takovych udajli je nezbytné pro ovéfeni, zda byl pfislusny
pozadavek zaslan Vami a zda Vas dokazeme na zakladé Vami poskytnutych informaci identifikovat.

Odpovime Vam nejpozdéji do 1 (jednoho) mésice po obdrzeni Vasi zadosti, pficemz si vSak vyhrazujeme
pravo tuto Ihdtu prodlouzit o 2 (dva) mésice podle ¢l. 12 GDPR.

V souladu s ¢l. 15 nafizeni ma subjekt Udajl pravo pozadovat pristup ke svym osobnim Gdajim, které jako
spravce osobnich Udaju zpracovavame. Toto pravo zahrnuje pravo ziskat od spole¢nosti CRA:

e informaci, zda zpracovava jeho osobni Udaje,

e informace o ucelech zpracovani, kategoriich dot€enych osobnich Udajd, pfijemcich, kterym osobni
udaje byly nebo budou zpfistupnény, planované dobé zpracovani, o existenci prava pozadovat od
spravce opravu nebo vymaz osobnich Udajd tykajicich se subjektu Udaju nebo omezeni jejich
zpracovani nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani, pravu podat stiznost u dozorového uradu,
o veSkerych dostupnych informacich o zdroji osobnich Gdaju, pokud nejsou ziskany od subjektu udaja,
skutecnosti, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, v€etné profilovani, o vhodnych zarukach
pfi pfedani udaju mimo EU,

o kopii osobnich udaj, a to pouze za pfedpokladu, Ze nebudou nepfiznivé dotéena prava a svobody
jinych osob.

Bude-li subjekt Udaji zadat nediivodné nebo nepfimérené (napf. nepfimérené opakované), je spoleCnost CRA
opravnéna za kopii osobnich udaju uctovat pfiméfeny poplatek za vynalozené administrativni naklady nebo
odmitnout zadosti vyhovét.

Subjekt udaji ma podle €l. 16 nafizeni pravo na opravu nepfesnych osobnich udajl, které o ném spolecnost
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CRA zpracovava.

Pfijimame pfiméfena opatfeni k zajisténi toho, abyste mohli udrzovat Vase osobni udaje pfesné a aktualni.
Vzdy nas muzete kontaktovat s dotazem, zda stale zpracovavame Vase osobni udaje.

Pokud zjistite, Ze jsou VaSe osobni udaje, které zpracovavame, nepfesné nebo neulplné, a nejste schopni
aktualizovat Vase osobni udaje podle tohoto ¢lanku 8.2, mlzete o aktualizaci VaSich osobnich udaji pozadat
nas. Ovéfime Vasi identitu a Vase osobni Udaje zaktualizujeme.

Subjekt udajli ma podle &l. 17 nafizeni pravo na vymaz osobnich Gdaju, které se ho tykaji. Spoleénost CRA
nema povinnost vymazat osobni Udaje, pokud existuji opravnéné diavody pro zpracovani téchto osobnich
udaja.

MuzZete nas kdykoliv pozadat o vymazani svych osobnich (daju. Pokud nas oslovite s takovou Zadosti,
smazeme bez zbyte€ného odkladu vSechny VaSe osobni udaje, které mame, pokud Vase osobni udaje jiz
nepotfebujeme (napf. pro plnéni smluvnich nebo zakonnych povinnosti, ochranu nasich opravnénych zajma
aj). Dale také smazeme (a zajistime smazani ze strany zpracovatell, které povéfujeme) vSéechny Vase osobni
Udaje v pfipadé, Ze odvolate svUj souhlas, nebo pokud to bude vyZadovat zakon.

Udéleny souhlas mUzete kdykoliv odvolat bez uvedeni dlvodu. Kontaktujte prosim Spravce udaji nebo
povéFfence pro ochranu osobnich Udaji pomoci kontaktniho Udaje uvedeného v souhlase, v kapitole 3 nebo
kapitole 8.

Vezméte prosim na védomi, ze odvolani Vaseho souhlasu nema vliv na zakonnost jakéhokoliv zpracovani
provadéného na zakladé Vaseho dfive udéleného souhlasu.

Subjekt udaju ma podle ¢&l. 18 nafizeni pravo na to, aby Spravce udaji omezil zpracovani osobnich udaju,
které se ho tykaji. Pravo na omezeni zpracovani ma pouze ve stanovenych pfipadech, kterymi jsou:

e subjekt udaju popira pfesnost osobnich udaju, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce mohl
presnost osobnich udaju ovéfit;

e zpracovani je protipravni a subjekt udaji odmita vymaz osobnich udaji a zada misto toho o
omezeni jejich pouziti;

e spravce jiz osobni Udaje nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale subjekt udajl je pozaduje pro uréeni,
vykon nebo obhajobu pravnich naroku;

e subjekt udaju vznesl namitku proti zpracovani, dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné divody
spravce prevazuji nad opravnénymi divody subjektl udaju.

Pokud nas pozadate o omezeni zpracovani svych osobnich Udajt, napf. v pfipadé, kdy zpochybriujete
presnost, zakonnost nebo nadi potfebu zpracovavat Vade osobni udaje, omezime zpracovavani Vasich
osobnich Udaju na nezbytné minimum (ulozeni), a pfipadné je budeme zpracovavat pouze pro urceni, vykon
nebo obhajobu pravnich narokl, nebo z divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo jinych
omezenych davodu predepsanych platnymi pravnimi predpisy. Pokud dojde ke zruSeni omezeni a my budeme
ve zpracovavani Vasich osobnich udaji pokracovat, budeme Vas o tom bez zbytecného odkladu informovat.
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Podle ¢l. 19 nafizeni spravce oznamuje v8em pfijemcum, jimz byly osobni Udaje zpFistupnény, veskeré opravy,
vymazy nebo omezeni zpracovani osobnich udaju.

Dojde-li k opravé, vymazu nebo omezeni zpracovani osobnich udajl, bude spole¢nost CRA informovat
jednotlivé pFijemce, s vyjimkou pfFipadl, kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyzaduje nepfimérené Usili.
Pokud to budete poZadovat, poskytneme Vam informaci o téchto pfijemcich.

Subjekt udajl ma podle ¢&l. 20 nafizeni pravo ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji a které poskytl spravci, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo pozadat spole¢nost CRA o pfedani
téchto udajl jinému spravci. Subjekt Udaja muze toto pravo uplatnit pouze ve stanovenych pripadech.
Zpracovani osobnich udaju je provadéno automatizované a zaroven je zaloZeno na:
a) souhlasu subjektu udaji podle €l. 6 odst. 1 nafizeni nebo v pfipadé citlivych Gdaji na souhlasu
udéleném v souladu s €l. 9 odst. 2 pism. a) nafizeni, nebo
b) plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt tdaju podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) nafizeni.

Pokud to budete poZadovat, zaSleme Vase osobni Udaje tfeti strané (jinému spravci udaja), kterého uvedete
ve Vasi zadosti, pokud takovy pozadavek nebude mit negativni vliv na prava a svobody jinych osob, a pokud
bude technicky proveditelny.

Subjekt udaju ma podle &l. 21 nafizeni pravo vznést namitku proti zpracovani jeho osobnich Udaja, které
spole¢nost CRA zpracovava z divodu opravnéného zajmu.

Neprokaze-li se, Ze existuje zavazny opravnény diavod pro zpracovani, ktery pfevazuje nad zajmy nebo
pravy a svobodami subjektu Udajl, spoleénost CRA ukonéi zpracovani dotéenych osobnich
Gdaju na zakladé namitky bez zbyte¢ného odkladu.

Mate pravo podat stiznost tykajici se nadeho zpracovavani tdajd u Uradu pro ochranu osobnich Gdajt, Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7, internetové stranky: www.uoou.cz.

Pribézné muzeme Zasady ochrany osobnich udaju upravovat €i aktualizovat. Jakékoliv zmény téchto Zasad
ochrany osobnich udaju se stanou u€innymi po zvefejnéni aktualizovanych Zasad ochrany osobnich udaji na
internetovych strankach spolec¢nosti CRA na nasledujicim odkazu: https://www.cra.cz/gdpr.
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