
 

 

Ceník služby Správa domén 
Platný od: 1. 1. 2014 

Ceník služby Správa domén (dále jen „Ceník“) určuje výši ceny za službu Správa domén jako službu elektronických 
komunikací poskytovanou korporací České Radiokomunikace a.s., se sídlem Skokanská 2117/1, Praha 6 - Břevnov, 
169 00, zapsanou v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 16505, IČ: 24738875, DIČ: 
CZ24738875 (dále jen „Poskytovatel“). 

Veškeré služby uvedené v tomto Ceníku podléhají v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, 
ve znění pozdějších předpisů, zdanění ve výši 21%.  Ceny služeb jsou stanoveny bez daně z přidané hodnoty (dále jen 
„DPH“).  

1 Služba Správa domén 

1.1 Definice služby 
Služba Správa domén je služba elektronických komunikací poskytovaná Poskytovatelem v rozsahu oprávnění a na 
základě osvědčení vydaných Českým telekomunikačním úřadem. Předmětem služby je zajištění podpory při zřízení a 
provozu doménového jména. 

Služba Správa domén je službou s nepřímým přístupem dle definice ve Všeobecných podmínkách poskytování veřejně 
dostupných služeb elektronických komunikací platných od 1. 1. 2014 (dále jen „Všeobecné podmínky“). Pokud nejsou 
výslovně definovány v tomto Ceníku, mají výrazy s velkým počátečním písmenem stejný význam jako ve Všeobecných 
podmínkách. 

Služba Internet zahrnuje základní sadu služeb dle čl. 1.7, doplňkových služeb dle čl. 1.8 a dále další volitelné 
parametry dle čl. 1.9 tohoto Ceníku. 

1.2 Základní pojmy 
Internetová doména:  (doménové jméno) je jednoznačné jméno (identifikátor) počítače nebo počítačové sítě, které 
jsou připojené do internetu. Příkladem doménového jména je www.example.com, nebo cs.wikipedia.org. 

Doménové jméno je tvořeno posloupností několika částí oddělených tečkami. Části jsou seřazeny podle obecnosti: 
první část (např. mail) je nejkonkrétnější, může popisovat jeden konkrétní počítač, poslední část (např. com) je 
nejobecnější, popisuje celou velkou skupinu počítačů a sítí. Poslední část se nazývá doména nejvyššího řádu (top-
level domain, TLD) a popisuje rozdělení na země a obecné skupiny organizací. Části jsou také někdy číslovány (opět 
odzadu), takže např. cz je doména 1. úrovně, radiokomunikace.cz je doména 2. úrovně atd. 

DNS (Domain Name System): je hierarchický systém doménových jmen, který je realizován servery DNS a protokolem 
stejného jména, kterým si vyměňují informace. Jeho hlavním úkolem a příčinou vzniku jsou vzájemné převody 
doménových jmen a IP adres uzlů sítě. Později ale přibral další funkce (např. pro elektronickou poštu či IP telefonii) a 
slouží dnes de facto jako distribuovaná databáze síťových informací. 

Obsah zóny (domény či několika domén): je uložen v tzv. zónovém souboru. Skládá se z jednotlivých záznamů (přesný 
název zní zdrojové záznamy, resource records, RR) obsahujících dílčí informace. Jejich názvy a nesené informace jsou 
přesně definovány v příslušných dokumentech, většina v RFC 1035. Formát textového zápisu zónového souboru se 
liší v závislosti na použitém serveru. 

1.3 Dostupnost služby 
Služba je dostupná 24 hodin, sedm dní v týdnu a 365 dní v roce (tzn. nepřetržitě).  

1.4 Možnosti připojení 
Jde o službu registrace domény u registrátora pro ČR. Nelze specifikovat možnosti připojení.  

  



 

 

1.5 Zřízení služby 
Služba je zřízena dnem uvedeným v podepsaném předávacím protokolu služby nebo dnem písemného nebo 
telefonického oznámení poskytovatele o zřízení služby nebo dnem prvního využití služby podle toho, která 
skutečnost nastane dříve. 

1.6 Předávací rozhraní služby 
Jde o službu registrace domény u registrátora pro ČR. Nelze specifikovat předávací rozhraní. 

1.7 Základní sada služeb 
Registrace domény u registrátora pro ČR. 

1.8 Doplňkové služby 
� Vedení primárního DNS 

� Vedení sekundárního DNS 

1.9 Další volitelné parametry  
� Opis faktury 

2 Lhůty 

2.1 Lhůta pro zřízení služby 
Lhůta pro zřízení služby je maximálně 1 měsíc ode dne podepsání a doručení podepsané příslušné Technické 
specifikace služby v případě, že jsou dodány všechny správně vyplněné dokumenty potřebné ke zřízení služby.  

V případě, že je lhůta pro zřízení sjednána odlišně, musí být tato skutečnost uvedena v příslušné Technické 
specifikaci služby v poli pro vyplnění dne zřízení služby. Požadovaný čas zřízení případně uvedený v Technické 
specifikaci služby je orientační a Poskytovatele nezavazuje. 

2.2 Minimální doba užívání služby 
Minimální doba užívání služby Účastníkem je 12 kalendářních měsíců ode dne zřízení služby a to v případě, kdy je dílčí 
smlouva, objednávka nebo Technická specifikace služby sjednána na dobu neurčitou, pokud není v takovém 
dokumentu uvedeno jinak.  

Minimální doba užívání služby Účastníkem je, v případě, kdy je dílčí smlouva, objednávka nebo Technická specifikace 
služby sjednána na dobu určitou, v délce odpovídající trvání platnosti dílčí smlouvy, objednávky nebo Technická 
specifikace služby ode dne zřízení služby. 

3 Druhy cen a způsob jejich účtování 

3.1 Druhy cen 
Zřízení a změny služby jsou účtovány jednorázovou cenou dle čl. 4 tohoto Ceníku. 

3.2 Způsob účtování jednotlivých druhů cen 
Zúčtovací období služby je jeden kalendářní rok. 

Jednorázové ceny jsou Účastníkovi vyúčtovány v prvním následujícím vyúčtování po dni zřízení nebo provedení 
příslušných změn služby.  

Pravidelné ceny za poskytování Veřejně dostupné služby elektronických komunikací nebo doplňkových služeb se 
začínají účtovat dnem zřízení nebo provedení změny příslušné služby. 

Pravidelné ceny za úplné zúčtovací období jsou účtovány zpětně k poslednímu dni zúčtovacího období včetně. 



 

 

4 Jednorázové ceny 

4.1 Ceny za zřízení služby 
Popis Cena v Kč bez DPH 

Registrace domény .cz* 500,00 

Vedení domény .cz po 12 měsíců 690,00 

Registrace domény .com/org/Info/net 360,00 

Registrace domény .eu 490,00 

* Při registraci domény .cz je třeba sečíst položku za Registraci a za Vedení domény po 12 měsíců – celková cena je 1 190,00 Kč. 

4.2 Opakující se cena za službu 
Popis Cena v Kč bez DPH 

Prodloužení domény .cz 690,00 

Prodloužení domény .com/org/Info/net 360,00 

Prodloužení domény .eu 490,00 

4.3 Ceny za doplňkové služby 
Ceny za zřízení doplňkových služeb v době zřizování služby jsou zahrnuty v ceně služby. Jakákoliv pozdější změna 
původního nastavení je účtována jednorázově, nezávisle na tom, zda je požadována jedna nebo více změn najednou. 

Popis Cena v Kč bez DPH 

Vedení primárního DNS záznamu 690,00 

Vedení sekundárního DNS záznamu 360,00 

5 Úhrada nákladů  

5.1 Náklady za rozesílání upomínek a právní vymáhání 
Poskytovatel má právo účtovat Účastníkovi, který je v prodlení s placením vyúčtované ceny za poskytnuté služby, 
náklady na zpracování a rozeslání upomínek a náklady za právní vymáhání dlužné částky. 

Úhrada nákladů za zpracování a zaslání upomínky je Účastníkovi účtována formou jednorázové ceny za upomínku, 
která bude přičtena k vyúčtování ceny za poskytnuté služby v následujícím zúčtovacím období.  

Úhrada nákladů za právní vymáhání dlužné částky bude Účastníkovi účtována ve výši skutečných nákladů (právní 
zastoupení, soudní poplatky, správní poplatky, apod.). 

Popis Cena v Kč bez DPH 

Rozeslání upomínky 49,00 

Právní vymáhání dlužné částky skutečné náklady 

5.2 Smluvní pokuta 
Popis Cena v Kč bez DPH 

Smluvní pokuta 1 000,00 

Smluvní pokuta může být vyúčtována za každé jednotlivé porušení kterékoli povinnosti Účastníka uvedené  
v čl. 4.4.1-4.4.15 Všeobecných podmínek. Smluvní pokutou není dotčeno právo Poskytovatele na náhradu škody. 


