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Platny od: 1. 6. 2014

Cenik sluZby Internet 95% [dale jen ,Cenik"] urfuje vysi ceny za sluZbu Internet 95% jako sluzbu elektronickych
komunikaci poskytovanou korporaci Ceské Radiokomunikace a.s., se sidlem Skokanska 2117/1, Praha 6 - Bievnov,
169 00, zapsanou v ohchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 16505, IC: 24738875, DIC:
(Z24738875 (dale jen ,Paskytovatel”).

Veskeré sluzby uvedené v tomto Ceniku podléhaji v souladu se zékonem €. 235/2004 Sh., o dani z pridané hodnoty,
ve znéni pozdgjsich predpist, zdanéni ve vysi 21%. Ceny sluZeb jsou stanoveny bez dané z pridané hodnoty (dale jen
wOPH").

Sluzba Internet 95% je sluzha elektronickych komunikaci poskytovana Poskytovatelem v rozsahu opravnéni a na
zakladé osvédeeni vydanych Ceskym telekomunikagnim Gradem. PFedmétem sluZby je zajisténi pFipojeni Ugastnika se
siti Internet s dynamickym zpoplatfiovanim dle vyuzité prfenosové kapacity.

Sluzba Internet je sluZbou s nepFimym pristupem dle definice ve VSeobhecnych podminkach poskytovani verejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci platnych od 1. 1. 2014 [(déle jen ,V3eobecné podminky"]. Pokud nejsou
vyslovné definovany v tomto Ceniku, maji vyrazy s velkym potate€nim pismenem stejny vyznam jako ve VSeobecnych
podminkach.

Sluzba Internet zahrnuje zakladni sadu sluzeb dle &l. 1.7, dopliikovych sluzeb dle &l. 1.8 a dale dalSi volitelné
parametry dle €l. 1.9 tohoto Ceniku.

Internet - Je celosvétovy systém navzéjem propojenych potitacovych siti [,sit siti"], ve kterych mezi sebou potitate
komunikuji pomoci rodiny protokolG TCP/IP. Spoleénym cilem vSech lidi vyuZivajicich Internet je bezproblémové
komunikace (vymeéna dat).

ADSL - Technologie umoziujici asymetricky prenos dat po jednom metalickém paru. Je navrZena s vétsi pfenosovou
rychlosti smérem k uzivateli (downstream] nez smérem k poskytaovateli pFipojeni (upstream).

KTZ — Koncové zarizeni.

DNS — Domain Name Server — Server, ktery spravuje domény uZivatele. Zpravidla ma pFiFazenou verejnou IP adresu
a zprostredkovava pristup do sité Internet.

IP adresa — Je v informatice €islo, které jednoznacné identifikuje sifové rozhrani v pocitacové siti, kterd pouziva IP
(internetovy protokol]. V soutasné dobé se vyuZiva verze IPv4, kterd pouZiva 32hitové adresy zapsané dekadicky po
jednotlivych oktetech (osmicich hitd), napfiklad 192.168.0.1. Z dvodu nedostatku IP adres IPv4 je postupné
nahrazovan protokolem IPvb, ktery pouziva 128hitoveé IP adresy.

Ethernet — Typ rozhrani dle mezinarodnich doporuteni, prostiednictvim kterého je moZno pripojovat koncové
zafizeni.

Doména — Registrovany nazev v ONS, vyjadFuje se jako textovy ekvivalent IP adresy uvedené v DNS.

Maximalni kapacita — Jedna se o maximalni kapacitu pFipojeni, kterou nebude mozné prekrotit. Maximalni kapacitou
maze byt maximalni fyzicka rychlost pFipojky, ale i rychlost nizst.

Nominalni kapacita — Jedna se o kapacitu pFipojeni k siti Internet, kterou si (Zastnik dohodl jako zékladni hodnotu
a za kterou plati paugalni sazbu i v pripadé nedosazeni jeji hranice. Kapacita nad touto hodnotfou je zpoplatnéna az
do vy&e maximalni kapacity podle skute€ného vyuziti.
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1.3 Dostupnost sluzby

Sluzba je dostupna v rezimu 7x24x365 (tzn. nepretrzits).

1.4 Moznosti pfipojeni
Sluzba umoZniuje tyto typy pFipojent:

= rozhrani Ethernet pro internetoveé sluzby

1.5 Zfizeni sluzby

Sluzba je zfizena dnem uvedenym v podepsaném predavacim protokolu sluzby nebo dnem pisemného nebo
telefonického oznédmeni poskytovatele o zfizeni sluzby nebo dnem prvniho vyuzZiti sluzby podle foho, ktera
skute€nost nastane drive.

1.6 Predavaci rozhrani sluzby

Jde o sluzbu pristupu do sité Internet. Sluzba vyuZiva technologie, kterou je pFipojena lokalita zakaznika s paterni siti
Poskytovatele. Sama sluzba nema Zadné rozhrani ani moZnosti pripojeni.

1.7 Zakladni sada sluzeb

Sluzha pripojeni k siti Internet s definovanou kapacitou.

1.8 Doplikové sluzby

. Prid&leni volitelného pottu verejnych pevnych IP adres (IPv4 nebao IPvB)
= Monitoring CPE

1.9 DalSi volitelné parametry
= Opis faktury
. Podrobné vyactovani

2 Lhaty

2.1 Lhata pro zfizeni sluzby

Lhita pro zfizeni sluzby je maximaln& 1 mésic ode dne podepséni a doruceni podepsané prislusné Technické
specifikace sluzby v pripadg, Ze jsou dodany vSechny spravné vyplnéné dokumenty potFebné ke zfizeni sluzby.

V pripadg, Ze je Ih(ta pro zfizeni sjednana odliSng, musi byt tato skutecnost uvedena v prislusné Technické
specifikaci sluzby v poli pro vyplnéni dne zfizeni sluzby. PoZadovany cas zfizeni pripadné uvedeny v Technické
specifikaci sluzby je orientatni a Poskytovatele nezavazuje.

2.2 Minimalni doba uZivani sluzby

Minimalnf doba uZivani sluzhy (gastnikem je 12 kalendainich mésict ode dne ziizeni sluzby a to v pFipad8, kdy je diléi
smlouva, objednavka nebo Technicka specifikace sluzby sjednana na dobu neurcitou, pokud neni vtakovém
dokumentu uvedeno jinak.

Minimalni doba uZivani sluzby UEastnikem je, v pFipadé, kdy je dili smlouva, objednévka nebo Technicka specifikace
sluzby sjednana na dobu ur€itou, v délce odpovidajici trvani platnosti diléi smlouvy, objednavky nebo Technické
specifikace sluzby ode dne zfizeni sluzby.
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3 Druhy cen a zpusob jejich aétovani

3.1 Druhy cen
ZFizeni a zmény sluzby jsou GEtovany jednordzovou cenou dle €l. 4 fohoto Ceniku.

Provoz sluzby je vy(gtovan pravidelnymi cenami a cenou za provoz dle €l. 5 tohoto Ceniku.

3.2 Zpusob actovani jednotlivych druht cen
Zactovaci obdobi sluzby je jeden kalendarni mésic.

Jednorézové ceny jsou UEastnikovi vyGEtovény v prvnim nasledujicim vydGetovani po dni zifizeni nebo provedeni
prislusnych zmén sluzby.

Pravidelné ceny za poskytovani Verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci nebo dopliikovych sluzeb se

zatinaji (ctovat dnem zFizeni nebo provedeni zmény prislusné sluzby.
Pravidelné ceny za Gplné zG&tovaci obdobi jsou GEtovany zpétné k poslednimu dni z(€tovaciho obdobi vEéetné.

Pravidelné ceny za nelplné zGEtovaci obdobi jsou vypocteny jako cena za jeden den zGctovaciho obdobi nasohena
délkou nelplného zlEtovaciho obdobi. Cena za jeden den zlttovaciho obdobi se vypotte jako 1/30 dohodnuté
pravidelné ceny.

Ceny za provoz jsou GEtovany bezprostiedné po zfizeni sluzby.
Ceny za provoz, resp. smluvni hovorné za provoz jsou GEtovany zp&tné k poslednimu dni z(€tovaciho obdobi vEetné.
Smluvni hovorné je GEtovano v souladu s platebnimi podminkami uréenymi V&eobecnymi podminkami.

Smluvni hovorné se zacina uplatfiovat od 1. dne néasledujiciho mésice po zFizeni sluzby nebo provedeni zmény
prislusné sluzby a prestava se uplatfiovat pocinaje dnem zruseni sluzhby.

Ceny za provoz a pravidelné ceny se prestavaji GEtovat pocinaje dnem zruseni sluzhy.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo zmény struktury a vySe cen postupem uvedenym ve VSeobecnych podminkéch.
4 Jednorazoveé ceny

4.1 Ceny za zfizeni sluzby
Popis Cena v KE bez DPH

ZFizeni sluzby Internet 95% 0,00
Cena za zfizeni sluZby nezahrnuje cenu za pripadnou instalaci technologie.

4.2 Ceny za doplikove sluzby

Ceny za zfizeni doplnkovych sluzeb v dohé zFizovani sluzby nejsou zahrnuty v cené sluzby. Jakékoliv pozdg&jsi zména
pdvodniho nastaveni je G€fovana jednorazove, nezavisle na fom, zda je poZadovana jedna nebo vice zmén najednou.

4.2.1 Pfidéleni volitelného poétu vefejnych pevnych IP adres (IPv4 nebo

IPv6)
Popis Cena v K& bez DPH
Pridéleni 0-8 verejnych IPv4 adres 0,00
Pridéleni 16 verejnych IPv4 adres 50,00
Pridéleni 32 verejnych IPv4 adres 100,00
Pridéleni b4 verejnych IPv4 adres 200,00
Pridéleni 128 verejnych IPv4 adres 400,00
Pridéleni 256 verejnych IPv4 adres 800,00
Pridélent IPvb adres 0,00
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4.2.2 Monitoring CPE

Popis Cena v KE bez DPH
Monitoring CPE - Standard 250,00
Monitoring CPE - Professional 250,00
Monitoring CPE - Extra 250,00

4.2.3 Dalsi volitelné parametry

Popis Cena v KE bez DPH
Podrobné vyagtovani 89,00
Opis faktury 89,00

5 Pravidelné ceny

5.1 Pravidelna cena za provoz sluzby

Pravidelna cena za provoz sluzby je zavisla na lokalité pripojeni a nékladech na zfizeni pFipojné linky. Ceny se Fidi

ustanovenim v Dil&f smlouvé — Technické specifikaci sluzby Internet (TS) uzaviené s Ugastnikem.

5.2 Doplikové sluzby

5.2.1 Poskytovani volitelného poétu verejnych pevnych IP adres (IPv4 nebo

IPvB)

Pro zajisténi provozu sluzby je vzdy poskytnuta jedna IP adresa verze IPv4 zdarma. IP adresy nad ramec této

IP adresy jsou zpoplatnény dle nasledujici tabulky.

Popis Cena v KE bez DPH
1 vefejnd IP adresa - IPv4 50,00
8 verejnych IP adres - IPv4 200,00
16 verejnych IP adres - IPv4 400,00
32 vefejnych IP adres - IPv4 700,00
64 verejnych IP adres - IPv4 1200,00
128 verejnych IP adres - IPv4 2000,00
256 verejnych IP adres - IPv4 3000,00
IP adresy — IPvb 0,00

5.2.2 Monitoring CPE

Cena je stanovena podle zvolené varianty a je ur€ena pro jedno monitorované zarizent.

Popis Cena v K¢ bez OPH
Monitoring CPE - Standard 0,00
Monitoring CPE - Professional 75,00
Monitoring CPE - Extra 120,00
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6 Uhrada nakladd

6.1 Uhrada naklada za neopravnéné servisni zasahy

Poskytovatel mé pravo Getovat Ugastnikovi naklady spojené se zjisfovanim a odstrafiovanim zévady v pFipad8, Ze po
oznédmeni zavady Ugastnikem objektivng zjisti, Ze zévada neni na strané Poskytovatele nebo Ze zévadu zavinil
Ugastnik, piipadné Ze zavada vibec nenastala. Provede-li Poskytovatel na zakladé takového ozndmeni servisni zasah
na mist® instalace, jednd se o neopravnény servisni zasah [(déle jen ,Neopravnény servisni zésah"]. Uhrada za
Neopravnéné servisni zésahy je Utastnikovi GEtovana na zékladd pottu provedenych Neopravnénych servisnich
zasah( a pausalni vySe Ghrady dle ustanoveni 3.1.10 Service Level Agreement platného pro dotcené sluzby.

Zavada zpGsohena treti osobou, v jejim# disledku Ugastnik nedodrzel provozni podminky, napf. vypadek napajeni
v koncovém bodu sluzby nebo v lokalité neprimého pristupu, je povaZovéna za zavadu na strané Ugastnika.

6.2 Naklady za rozesilani upominek a pravni vymahani

Poskytovatel ma pravo Getovat (gastnikovi, ktery je v prodleni s placenim vyittované ceny za poskytnuté sluzhy,
naklady na zpracovéani a rozeslani upominek a naklady za pravni vymahani dluzné castky.

Uhrada nékladt za zpracovani a zaslani upominky je Ugastnikovi (Etovana formou jednorézové ceny za upominku,
ktera bude prictena k vyGetovani ceny za poskytnuté sluzby v nasledujicim zGétovacim obdobi.

Uhrada nékladd za pravni vymahani diuzné gastky bude Ugastnikovi GEtovéna ve vysi skutecnych nakladd (préavni
zastoupeni, soudni poplatky, spravni poplatky, apod.).

6.3 Smluvni pokuta

Popis Cena v KE bez DPH
Rozeslani upominky 43,00
Pravni vymahani dluzné €astky skutetné naklady
Popis Cena v K&
Smluvni pokuta 5 000,00

Smluvni pokuta miZe byt vyittovéna za kaZdé jednotlivé porugeni kterékoli povinnosti Ufastnika uvedené
v tl. 4.4.1-4.4.15 VSeohecnych podminek. Smluvni pokutou neni dotéeno pravo Poskytovatele na ndhradu Skody.
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