CRA

Sluzba MPLS VPN je sluzba elektronickych komunikaci poskytovana Poskytovatelem v rozsahu
opravnéni a na zakladé osvédéeni vydanych Ceskym telekomunikadnim Gfadem. Pokud nejsou
vyslovné definovany v tomto Technickém popisu, maji vyrazy s velkym pocate¢nim pismenem
stejny vyznam jako ve VSeobecnych podminkach.

Sluzba je poskytovana formou uzaviené Virtualni privatni sité (dale jen "VPN") s adresnim
prostorem oddélenym od vefejného internetu. VPN Uzivatele tvofi souhrn uzivatelskych pfipojek
do sité Poskytovatele a pfistupovych kanall (tzv. access-stream) pro kazdou uzivatelskou pfipojku
zfizenych dle zadani Ugastnika.

V ramci jedné pfipojky mlize byt poskytovano nékolik access-streamu do ruznych VPN, kapacita
i tfida provozu jsou definovany samostatné pro kazdy access-stream. Pro vzajemné oddéleni
raznych VPN je nutné:

* je-li uzivatelskym rozhranim rozhrani ethernet, jednotlivé VPN, musi byt v lokalni siti uzivatele
vzajemné oddéleny do riznych fyzickych nebo virtualnich LAN,

* je-li uzivatelskym rozhranim sériové rozhrani routeru uzivatele, jednotlivé VPN musi byt na
uzivatelském rozhrani oddéleny do riznych fyzickych rozhrani, nebo do rGznych virtualnich
kanald FR/ATM v jednom fyzickém rozhrani.

Definovani kapacity i stanoveni tfidy provozu pro kazdy Access stream je mozné v ramci smlouvy
(Technické specifikace). Moznosti nastaveni téchto parametrd jsou ovlivnény technickym
omezenim danym pro zvolenou pfipojnou technologii.

Pomoci sluzby dochazi k pfipojeni dané lokality do privatni VPN zakaznika. StéZejnim parametrem
sluzby je alokovana Sitka pasma sluzby (rychlost sluzby), ktera definuje maximalni pfenosovou
rychlost, s jakou bude dana lokalita moci pfistupovat do dané privatni VPN. Nad jednou fyzickou
pFipojkou Ize zfidit vice sluzeb MPLS VPN s tim, Ze kazda sluzba bude mit konektivitu do rdznych
privatnich VPN, poté je ovSem nutné definovat pro kazdou sluzbu jeji rychlost.
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Za vlastni fyzickou pfistupovou linkou je vétSinou umistén koncovy router sluzby (CPE), jehoz

rozhrani smeéfujici do sité zakaznika je pfedavacim rozhranim sluzby. Po toto rozhrani

poskytovatel garantuje danou sluzbu.

* Spravu CPE provadi poskytovatel, stejné jako jeho pfipadnou vymeénu pfi poruse.

* 'V pfipadé, kdy neni CPE ve spravé poskytovatele, pfedavaci rozhrani sluzby se posouva na
koncové rozhrani dané pfistupovou technologii.

1 TC Best Effort Low Zéakladni TC, do této tfidy jsou data fazena automaticky, pokud
BE nemaji pfidélenu nékterou z dalSich TC.
TC urcené primarné pro pfenos velkého objemu dat. Typicky pro
TC Business 1 Low provoz, ktery je charakteristicky velkymi bursty, proménlivou
BU1 rychlosti jako napt. FTP, SFTP prenosy soubor(, email komunikace.

Muaze dochazet k latencim a jitterlm pfi vytiZzeni linky.
Aplikace,které vyzaduji interaktivni odezvu, nemaji tak velké naroky

TC Business 2 na pfenosové pasmo a dochazi k mensim burstim nez u BU1.
BU2 Low Stézejni klient/server aplikace, intranetové aplikace, portaly jako
2 napf. Citrix, RDP, SQL databaze, CRM, ERP (SAP) apod.

Proménliva délka IP datagrama.

TC Business 3 TC uréena k pfenosu stejného charakteru dat jako u tfidy BU2.

BU3 Low Oddélenim do separatni TC Ize definovat procento pasma z celkové
rychlosti sluzby.

: TC urcena k pfenosu stejného charakteru dat jako u tfidy BU2.
;ﬁfusmess 4 Low Oddélenim do separatni TC Ize definovat procento pasma z celkové

rychlosti sluzby.

TC urcena pro voice over IP (VoIP). TC s pozadavkem minimalniho
jitteru a ztratovosti dat. Typicky RTP protokol, ktery ma vétSinou

3 TCVolP High pevné danu velikost IP datagramu. Pfenaseji se malé IP datagramy.
VoIP G.711 ¢i G.729, T.380lP. RTP stream u sluzby e-Call je
klasifikovan do této tfidy.

4 Interni CRa
. TC pro pfenos sluzebnich fidicich protokol nutnych pro spravné
5 | TC Network control NC High fungovani sité. Tuto tfidu pouziva pouze poskytovatel sluzby.
6 TC OAM Medium Tfida provozu vyhrazena pro dohled, konfiguraci a spravu sité.
Low SNMP, SYSLOG, Telnet, SSH, TFTP apod.
] . Elastické multimedialni aplikace, které jsou méné nachylné na jitter
TP Multimedia a zpozdéni nez v TC MCONF. Typicky pro prenos audio a video
7 Streaming a kriticka Medium streamu, webcast. Audio ¢&i video stream je na vysilaci strané dfive
data High uloZen a poté az vyslan do sité. Zafizeni disponuji jitter buffery.
MSD DalSi pouziti je napt. pro kritické aplikace, které vyzaduji rychlou
odezvu Radius, TACACS+, LDAP apod.
TC Multimedia . Aplikace s pozadavkem na velice malé zpozdéni, malé bursty
. Medium ) T N :
8 Conferencing L provozu, interaktivni, ¢asové kritické aplikace. Typicky pro
MCONF ow videokonference.

Tabulka 1 — Tfidy provozu, které Ize pfenaset datovou siti Poskytovatele.
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2.4 Kvalitativni parametry

Trida provozu BE, BU1, BU2, BU2, BU4
Maximalni ztratovost < 1%
Maximalni zpozdéni < 10ms

Tabulka 2 — Kvalitativni parametry.

Pozn.: Uvedené parametry jsou garantovany do zatizeni 90% nominalni rychlosti sluzby a plati pro IP datagram
o velikost 64 B.

Technicky popis je platny od: 1. 4. 2016
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